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Trién khai thwe hién cong tac din van chinh quyén nim 2021

Can cur Quyet dinh s6 36-QDB/TU ngay 03/10/2010 cta Ban Thuong vu
tinh Gy Son La v€ viéc ban hanh Quy ché cong tac dan vén cia hé thong chinh
tri tinh Son La; K& hoach s6 07/KH-UBND ngay 06/01/2021 cua Uy ban nhéan
dan tinh thyc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2021.

Thuc hién K& hoach sb 13/KH- SLDTBXH ngay 26/01/2021 cia S& Lao
dong Thuong binh va X4 hoi Son La vé trién khai thuc hién cdng téc Dan van
chinh quyén nam 2021.

Cé so Diéu tri nghién ma tay tinh x4y dung Ké hoach trién khai thuc hién
nhiém vu cong tac dan van nam 2021, v4i ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

Tao su chuyén bién manh mé trong nhén thirc cua vién chirc va nguoi lao
dong trong toan co quan vé vai tro, vi tri va tam quan trong cua cong tac dan van
chinh quyén trong tinh hinh méi; vai tro trach nhiém cta ngudi ding dau co
quan, phong chuyén mon trong viéc thuc hién cong tac din vén;

Gép phan timg bude nang cao hiéu lyc, hidu qua quan ly nha nudc; day
manh cong tdc cai cach hanh chinh, ting cuong ing dung céng nghé thong tin
vao quan ly hanh chinh trén céac linh vyc trong tdm dugc giao theo chirc nang
nhiém vuy; khic phuc tinh trang quan li€u, tham nhiing; giai quyét don thu khiéu
nai, t céo ctia cong dan (néu cd);

Piy manh _cbng tac tuyén truyén, tap hop va van dong vién chie, nguoi lao
dong thuc hién tt cac chu truong, chinh sdch cia Pang, phép luat ctia Nha nudc,
tich cuc hudng g va tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, thi dua “Dén van
khéo” phén du hoan thanh tot c4c chi tiéu, nhiém vu don vi va ciia nganh.

MBOi vién chitc va ngudi lao dong phai nghién ctru hoc tip bai bao “Dan
van” ctia Chu tich H5 Chi Minh; td chtic thuc hanh “Dan vén khéo”, “Dan van
chinh quyén” gén véi “Hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho
Chi Minh” dé tao su chuyén bién ro nét trong 1& 161 lam viéc, khic phuc nhitng
biéu hién thiéu trach nhiém, nhiing nhidu, gay kho khan phién ha cho Nhén dén,
doanh nghiép va céc t6 chirc ¢6 lién quan; ngén chin, xt 1f nghiém thai do tho o,
thiéu trach nhiém trong thi hanh céng vu.
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II. NOI DUNG

I Tlep tuc tuyén truyén, phd bién théng tin, néng cao nhén thte, trach
nhiém cta can bd cong chirc trong co quan d6i v6i cong tac dan vén. Tiép tuc
quan triét, trién khai céc vin ban cta Pang, Nha nudc vé cbng tac dan vén;
Quyét dinh s6 290-QB/TW ngay 25/02/2010 cia Bé Chinh tri (khda X) vé viée
ban hanh Quy ché céng tac dan van ciia hé thong chinh tri; Nghi quyét sb 25-
NQ/TW ngay 03/6/2013 cua BCHTW Dang (khoa XI) vé "Tang cuong va doi
méi cong tac dan véan cua Dang vé cong tac din van trong tinh hinh méi"; Két
luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 ctia Ban Bi thu vé ning cao hiéu quéa cong
tac dan van chinh quyén; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thi tudng
Chinh phu vé ting cudng va déi méi cong tac dan van trong céc co quan hanh
chinh Nha nuéc, chinh quyén cac cép trong tinh hinh méi; Quyét dinh sb 36-
QDB/TU ngay 03/10/2010 ctia Ban Thudng vu tinh ty vé& ban hanh Quy ché céng
tac dan véan ctia hé théng chinh tri tinh Son La; K& hoach sé 73-KH/TU ngay
03/11/2017 cta Ban-Thudng vu tinh ty vé “Ting cudng céng-tac-dédn-van cia
Pang va chinh quyén dé gop phan d4u tranh ngan chan day It suy thoai vé tur
tudng, chinh tri, dao duc 101 song, nhitng biéu hién “tu dién bién”, “tu chuyen
héa” trong ndi bd & cac cép, cac nganh, dia phuong, co quan, don vi; Ké hoach
s6 92-KH/TU ngay 08/5/2018 ctia Ban Thudng vu tinh ty vé trién khai thuc
hién Quy dinh 124-Qb/TW ngay 02/02/2018 ctia Ban Bi thu Trung uong; Quyét
dinh s6 2109-QD/TU ngay 20/5/2015 cua Ban ThuO’ng vu tinh ty; Quyét dinh
s6 217-QB/TW, Quyét dinh s6 218-QD/TW ngay 12/12/2013 caa B chinh tri
vé ban hanh quy ché giam s4t va phan bién x& hdi ctia Mt trdn T qudc Viét
Nam va cac doan thé chinh tri x& hoi; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay
06/01/2021 ctia Uy ban nhén déan tinh thuc hién cong tac dan vén chinh quyén
nam 2021... dé nang cao nhén thire, cu thé hoa trién khai thuc hién c6 hiéu qua
cong tac dan van chinh quyén.

Gén cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét, hoc tip cac vin ban vé
cong tac dan van cua DPang, Nha nudce véi viée hoc tdp va lam theo tu tucmg, dao
dirc, phong cach H6 Chi Minh theo chi d& nim 2021. Van dong vién chuec,
ngudi lao dong trong toan don vi tich cuc thuc hién tét cac phong trao thi dua
"Dan van khéo"; “Vién chirc thi dua thyuc hién van héa céng s6”; chi dong, séng
tao ning cao chat lugng phong, chdng dich bénh; déi moi phong cach, thai do
phuc vu ctia can b hudng téi sy hai long ciia ngudi bénh, ngudi dan.

2. Trién khai thuc hién t6t Quy ché dén chu ¢ co s dua ndi dung cong tac
dan van tré thanh nhiém vu thuong xuyén gin véi thuc hién nhiém vu cta don
vi, clia vién chirc va nguoi lao dong. Phan cong lanh dao don vi phu trach cong
tac dan van, phat huy vai tro, trdch nhi¢ém ctia nguoi ding dau trong chi dao td
chtrc trién khai thuc hién cong tac dan véan; gido duc cdng chic, vién chie,
ngudi lao déng 1am viéc v6i tinh than "trong dén, gan dan, hiéu dan, hoc dan va
c6 trach nhiém véi dan", "nghe dan néi", "néi dan hiéu", "hudéng dan dan lam",
"lam déan tin" va thuc su la cong bdc cua dan.
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Péy manh va néng cao hiéu qua thuc hién quy ché dan chu co s gén voi
xdy dung doi ngli can bd vién chirc va nguoi lao déng c¢6 nang luc pham chat
dao dtrc tét, tinh than trach nhiém cao, ¢6 thai d6 tich cuc phuc vu nhén dan, cé
k¥ ning van dong quan ching, dic biét la trach nhiém cta ngudoi ding dau don
vi va vai trd ctia Ban Chap hanh Céng doan, Poan thanh nién cia co quan.

Tiép tuc thue hién cong khai, minh bach vé du toan, quyét toan ngan sach,
céc khoan mua sdm tai san cong; cac ché do chinh sach lién quan dén quyen va
loi ich ctia can b, vién chirc, nguoi lao dong. Thuc hién nghiém tac quy ché chi
tiéu ndi bd, Quy ché quan Iy va sir dung tai san cong da ban hanh.

3. Tang cuong va déi mai cong tac dan vén trong co quan gén véi cong
tac cai cach hanh chinh:

Tiép tuc ddy manh, trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua cac chuong trinh, ké
hoach v& cong tic cai cach hanh chinh theo Quyét dinh s§ 2944/QB-UBND
ngdy 25/12/2020 ctia UBND tinh Son La; Quyét dinh sé 113/QB-UBND ngay
14/01/202T-ctiaS& Lao dong Thuong binh va X4 hoi-Somavé viée ban hanh
K& hoach cai cach hanh chinh nam 2021;

Thuc hién c6 hiéu qua chuong trinh cai cach hanh chinh, cdc phan mén
ting dung trong hoat ddng co quan, duy tri va cép nhat cac théng tin quy dinh vé céc
ché dd chinh sach cua can b0, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va cdng tac lanh
dao, chi dao ctia tinh, s& nganh.

Téang cudng cdng tc kiém tra, xu ly nghiém nhiing can bo, vién chue,
ngudi lao déng cé biéu hién suy thoai vé dao dtrc, 16i séng, cac quy dinh vé dao
dirc cong vu va dao dirc nghé nghiép.

Thuong xuyén ra soat xdy dung doi ngli can bg, vién chirc lam cong tac
dan van cé trinh d9, cé ning luc, nhiét tinh, grong mau, co uy tin; c6 pham chat
dao durc, y thuc trach nhiém cao trong thi hanh céng vu; cd thai do ton trong
nhén dén, ldng nghe ¥ kién ctia nhén dan.

Thue hién tbt Quy ché vin hoéa cong s¢ tai co quan; chén chinh thai do
phuc vu dén, thuc hién phong cach "trong déan, gan dan va cé trach nhiém véi
dan" trong doi ngli cén bo vién chirc nhat la nguoi ding dau co quan.

4. Duy tri cong tac tlep dan dinh ky, giai dap kip thoi day du khi c6 don
thu, khiéu nai, nghiém tac tiép thu y kién phé binh cta nhan dan vé cong tac
quéan ly, didu hanh, thai d¢, tac phong lam viéc cua cong chirc, vién chic va
ngudi lao dong trong co quan. Pén déc, nhic nhé viée thuc hién ding quy ché
co quan nhu deo thé vién chuwe, thai do, tdc phong ding muyc...theo quy dinh.
Thuc hién nghiém tic trong viéc tiép cong dan dé giai quyét kip thoi nhing kién
nghi, khiéu nai cta cong dén.

5. Xay dung ké hoach tu kiém tra, gidam sat viéc thuc hién cong tac dan
vén va thuc hién quy ché dan chu co sé tai cac phong chuyén mon, co sd vé tinh
va doi ngli can b, vién chirc va ngudi lao dong ctia Co sé. Kip thoi phat hién,
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ngin chdn, xtr ly ding quy dinh nhiing hanh vi vi pham quy ché, quy dinh vé
cong téc dén van, vé thuc hién quy ché déan cha & co s& gan véi phong, chéng
quan liéu, tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

I1I. TO CHU'C THUC HIEN
1. Giao Vén phong: Theo d&i, dn doc viéc trién khai, thyc hién ké hoach.
Phoi hgp véi Ban thanh tra xay dung ké hoach tu kiém tra giam sat cong tac dén
van trong Co so.
Tong hop béo cdo dinh ky thuc hién nhiém vu céng tac din van vé S&
LDTB & XH theo quy dinh.
2. Cac phong chuyén mon, co s¢ vé tinh: T chirc quan triét trién khai dén

toan thé vién chic va nguoi lao dong trong phong vé muc dich yéu cau, noi
dung ké hoach cbng tac dan van chinh quyén nim 2021

Trén d4y la K& hoach trién khai thuc hién cong tic dan van chinh quyén
nam 2021 cua Co s& Diéu tri nghién ma tdy tinh. D€ nghi cac phong chuyén
mon; vién chirc va nguoi lao ddong nghiém tac trién khai, thuc hién./.
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