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KE HOACH

Trién khai thue hién cong tac dan van, din chii co sé nim 2023

Can cu Chi thi s6 30/CT-UBND ngay 20/10/2021 cua Chua tich UBND
tinh vé viéc tang cuong thuc hién quy ché dan chu & co sé, trong doanh nghiép,
trong co quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong lap; Ké hoach sb
10/KH-UBND ngay 16/01/2023 cia UBND tinh vé thyc hién cong tac dan van,
dan cha nam 2023;

Trién khai, thyc hién Ké hoach s6 19/KH-SLDTBXH ngay 9/02/2023 cua
S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi Son La vé trién khai thuc hién cong tac dan
van, dan chu nam 2023;

Co s6 Diéu tri nghign ma tliy tinh ban hanh ké hoach trién khai, thuc hign
cong tac dan van, dan cha nam 2023 véi nhirng ndi dung cu thé, nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1.Tao su chuyén bién tich cuc, manh mé trong nhén thirc cua vién chue,
nguoi lao dong trong don vi vé vai tro, vi tri va tdm quan trong cta cong tic dan
van, dan chu; vai tro, trach nhiém ctia nguoi ding dau don vi trong viéc thuc hién
cong tac dan van, dan chu; xac dinh cong tac dan van, dan chu la nhiém vu quan
trong, thudng xuyén, 1a trach nhiém cua cac cip uy, chinh quyén, trude hét 1a
ngudi ding dau don vi .

2. Tiép tuc déy manh viéc thuc hi¢n cong tdc dan van, dan chu trong hoat
dong cia co quan. Néu cao tinh than trach nhiém phuc vu nhéan dan cta vién chue;
phat huy vai tro, trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan, don vi va thuc hién tét
phuong cham “dan biét, dan ban, déan lam, dén kiém tra”.

3. Thuc hién bt cong tac tuyén truyén, van dong vién chuc thuc hién tbt
cac chu truong, chinh sach ctia Bang, phap luat cia Nha nudc, tich cuc huong
ung va tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, phong trao thi dua “Dan van
khéo” phén d4u hoan thanh tét cac chi tiéu, nhiém vu ctia don vi va cua nganh
giao.

4. Déy manh hon nita cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh
chinh; do1 ngii vién chlrc co quan nhiét tinh, trach nhi¢m va hét long phuc vu nhan
dan trong thyc hi¢n nhiém vy dugc giao.

5. Thuc hi¢n cong tac dan van, dan chu tai co quan dam bao ding quy dinh,
hiéu qua, thiét thuc; thuc hién day du ché d6 thong tin, bao céo dinh ky theo quy
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dinh va ling nghe, tiép thu ¥ kién dong gop cua cac t6 chirc Cong doan, Poan
thanh nién trong viéc thyc hién Quy ché dan chu cua don vi.

I1. NQI DUNG TRONG TAM
1. Vé cdng tac dan van chinh quyén

1.1. Tiép tuc quén triét, trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac quan diém
cuia Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé cong tac dan van; Quyét dinh
s6 290-QB/TW ngay 25/02/2010 cua B Chinh tri (khda X) vé viéc ban hanh
Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri; Nghi quyét s6 25-NQ/TW
ngay 03/6/2013 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XI vé ting cudng va
d6i méi su 1anh dao cua Pang d6i vai cong tac dan van trong tinh hinh méi; Két
luan s6 114-KL/TU ngay 14/7/2015 ciia Ban Bi thu Trung wong Pang vé nang
cao hi¢éu qua cdng tac dan véan co quan Nha nudc; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay
16/5/2016 cua Thu tuéng Chinh phu ve tang cudng va dol mai cong tac dan van
trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cap trong tinh hinh mai;
Quyét dinh s6 36-QB/TU ngay 03/10/2010 cta Ban thuong vy tinh @y vé ban
hanh Quy ché cong tac dan van caa hé théng chinh tri tinh Son La; Ké hoach sb
73-KH/TW ngay 03/11/2017 ciia Ban Thuong vy tinh ay vé “Tang cudng cong
tac dan van cia Pang va chinh quyén dé gop phan dau tranh ngan chin day I0i
suy thoéi vé tu tuéng, chinh tri, dao duc 10i song, nhiing biéu hién “fr dién
bién”, “tw chuyén héa” trong ndi bo & cac cap, cac nganh, dja phuong, co quan,
don vi; Két luan s 01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctia B Chinh tri vé thuc hién Chi
thi s6 05- CT/TW ngay 15/5/2016 cta Bo Chinh tri vé diy manh hoc tap va lam
theo tu tuong, dao dtc, phong cach H6 Chi Minh. Tuyén truyén vé quan diém,
chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cua nha nudc; nhitng su kién chinh
tri trong dai cua tinh, cua dat nuéc, théng tin vé dién bién dich bénh, thién tai.

1.2. Thyc hién nghiém tréch nhigm tiép cong dan ctia nguoi dimg dau; ting
cudng cong tac doi thoai theo Quy dinh s6 429-QD/TU ngay 01/7/2022 cta Ban
Thuong vu Tinh uy vé d6i thoai truc tiép giita nguoi dung dau cap uy chinh
quyén cac cap; nguoi diang dau cac s, ban, nganh voi nhan dén; Hudng dan s6
09-HD/BDVTU ngay 20/7/2022 cua Ban Dan van Tinh uy huéng dan mot sé noi
dung thuc hién Quy dinh s6 429-QB/TU. Giai quyét khiéu nai, t6 cdo, nhat I cac
vu Viéc phic tap, dong nguoi, kéo dai; bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang
cua nguoi dan.

1.3. Thyc hién tot Quy ché van hoa cong so; Quy tic wng xir cia vién chic
lam viéc trong bo may chinh quyén, néu cao trach nhiém trong viéc
giai quyét cong viéc; thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, tao sy chuyén bién
manh mé trong tac phong lam viéc cua d6i ngh vién chac thuc hién
nghiém phong cach “Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va cé trach nhiém
véi dan” “Nghe dan néi, n6i dan hiéu, hwéng dan dan 1am, 1am dan tin” voi
phuong cham “Chdn thanh, tich cuc, thdn trong, kién tri, té nhj, hiéu qua ”; ting
cudng cbng tac kiém tra cong vy, Xt Iy nghiém nhiing vién chac ¢ hanh vi cia
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quyén, tham nhiing, 1ang phi, gay phién ha cho nhan dan, xam pham quyén va loi
ich chinh dang ctia nhan dan.

1.4. Tiép tuc day manh trién khai phong trao thi dua "Dan van khéo" trong
qua trinh thuc thi nhiém vu, cong vu ddi vai vién chirc; dé xuat nhan rong cac mo
hinh dién hinh c6 stc lan téa trong don vi, ting cudng chi dao dén dbc, kiém tra
viéc thuc hién phong trao theo quy .

1.5. Bay manh cai cach hanh chinh; phong, chéng tham nhiing, ngin ngura
tiéu cuc, nhiing nhidu, phién ha déi véi nhan dan; cong tac dan van khéo cua doi
ngil Vién chic trong qué trinh thyc thi cdng vu, van dong nhan dan chap hanh cac
chua truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cua nha nudc.

1.6. Tang cudng cong tac kiém tra, giai quyét kip thoi cac kién
nghi, khiéu nai, td céo cua cong dan. Pon déc, nhac nho viéc thuc hién ding quy
ché co quan nhu deo thé vién chuc, thai do, tac phong ding muc, dam bao
ngay, gio cong theo quy dinh. Thuc hién nghiém tlc trong viéc tiép cong dan dé
giai quyét kip thoi nhitng kién nghi, khiéu nai cua céng dan.

1.7. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua vé B¢ an ting cudng va doi mai cong
tdc dan van trong co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong lap gan
véi cong tac cai cach hanh chinh.

2. Vé cong tac dan chii trong hoat dgng ciia don vi

2.1.Tiép tuc tuyén truyén, pho bién va trien khai thuc hién dan chu
trong hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc theo cac van ban cua Chinh
phu, cac Bo, nganh cua Trung wong va cua tinh; trong tm 1a Nghi dinh s6
145/ND-CP ngay 14/12/2020 cta Chinh phi quy dinh chi tiét vé huéng dan thi
hanh mot sb diéu cua Bo Luat lao dong nam 2019 vé diéu kién lao dong va quan
hé lao dong: Nghi dinh sb 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vé
thuc hién dan chu trong hoat dong cia co quan hanh chinh Nha nuéc va don vi su
nghiép cong lap.

2.2. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 30/CT-UBND ngay
20/10/2021 cua UBND tinh vé viéc tang cuong thuc hién quy ché dan cha ¢ co
sg, trong doanh nghiép, co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong
lap.

2.3. Ra soét, sira doi kip thoi cac van ban quy dinh lién quan dén cac hoat
dong cua co quan nhu Quy ché lam viéc, Quy ché chi tiéu noi bo, Quy ché quan
ly trang thiét bi lam viéc; Quy ché Thi dua, Khen thuéng; Quy ché Vin thu; Quy
trinh thuc hién cac vin ban quy pham phap luat; quy hoach b6 nhiém, bo nhiém
lai; xét nang luong ddi voi vién chic; thuc hién cac chinh sach vé cong tac cai
nghién bao dam phat huy quyén 1am chu cua nhan dan, thé ché hda va thuc hién
tot phuong cham “Dén biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra .

2.4. Ban hanh Ké& hoach va té chirc kiém tra viéc trién khai, thuc hién quy
ché dan cha & co sé trong pham vi cia don vi nhu ké hoach tu kiém tra noi bo; ké
hoach phong chdng tham nhiing; ké hoach thyc hanh tiét kiém chong lang phi. ..
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2.5. Tiép tuc day manh cong tac cai cach hanh chinh, dic biét 14 cai cach
cac thu tuc hanh chinh thudc pham vi ctia don vi.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao phong Té chire Hanh chinh Ké toan

~ Tham muu huéng dan, tong hop, theo ddi, don déc, kiem tra cdc phong
trién khai thuc hién cac nhiém vu da de ra trong ké hoach, dam bao day du, chat
luong;

Tham muu, d& xuat véi Cap ay chi bo, 1anh dao Co s& Vé t6 chire so két,
danh gia két qua viéc thuc hién Ké hoach. Dé xuét khen thudng theo dinh ky, dot
Xuat dbi vai tap thé, ca nhan co thanh tich tiéu biéu trong trién khai thuc hién dan
van dan chu.

Theo ddi, don doc, kiem tra, tong hop béo cao két qua thyc hién dan van,
dan chu dang thoi gian quy dinh. Thuc hién nghiém viéc luu trir ho so viéc thuc
hién dan van, dan chu tai don vi.

~ Tong hop cac y kién phan 4nh va tham muru t6 chirc Hoi nghi doi thoai tryc
tiep gitra nguoi dirg dau cap uy, chinh quyén vaéi vién chuc va than nhén cac gia
dinh hoc vién dam bao dang quy dinh.
2. Giao phong Giao duc day nghé tu van hoa nhap cong dong.

Xay dung ké hoach to chuc tuyén truyén pho bién, viét cac bai vé céc quy
dinh thuc hién cong tac dan van, dan ch(l va két qua thuc hién cbng tac dan van,
dan chu caa Co so trén hé thong loa truyén thanh, Trang thong tin dién tir ciia don
VI.

3. Lanh dao cac phong chuyén mon, co s¢ vé tinh

T6 chirc quan triét, tricn khai thyc hién c6 higu qua céc nghi quyét, két luan,
chi thi, quy che cua Bang, Nha nudc ve cong tac dan van, dan chu va dam bao cac
noi dung theo Ké hoach da de ra.

Trén day 1a Ké hoach trién khai, thuc hién céng tac dan van, dan chua cua

Co so biéu tri nghién ma tdy tinh nam 2023. B¢ nghi cac phong chuyén mon, co
s& vé tinh nghiém tuc trién khai, thuc hién/.

Noi nhdn:

- So LDTB va XH (bfc);

- Ban Giam doc;

- Céac phong chuyén mén, co sé vé tinh;

- Luu: VT(Duyén 01b).
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